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FAX #LG3-30-1

TO:; INTERGATE

ATT: ELENA

CC: ARTEM

RE: VOGO QUESTIONAIRE

DEAR ELENA

ATTACH QUESTIOAIRE RETURNEED BY JOY PIPE WHO IS OUR CUSTOMER
BME AND TS UPSET ARE THE PROCESSORS

ANY QUESTIONS LET ME KNOW

BEST REGARDS
LEON GOLDENBERG




ФАКС

3.03.05

Уважаемая Елена,

В приложении – заполненные опросные листы, полученные от нашего заказчика компании JOY PIPE.

BMH и TS UPSET занимаются последующей обработкой  труб.

Дайте мне знать, если возникнут вопросы.  

С уважением,

Леон Голденберг 
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«Gazpromtrubinvest» ’

22/5, Nagornaya str., Moscow, 117186, Russia
Phone: 01147+035 127-38-80, 127-55-79
Questiopnaire

LRz
Dear Sirs!

PISC “Gazpromrubinvest” carries out studying opinlon of Buyers with the purposz of
Irpravement of quallly of our pipe production. We shall bevary gr:mﬂd to you if you will spend
15 mimutas of time and tzks part In our interragation. Your opinion will ke taken Into account b:v
developmient of measires on the orgenization of manufacture of iig plpe productlon which is
completely meeting the requiremsnis of the Buyars.

12 The raime nd addsess of your ererprise. 'S L(PSE"J‘ § Thread ) ;?5;9&9‘ Hlardy
¥z .

2.Kind of activity. ‘T ArEp e . Frston ,7:{«7 L

3."Nate By symBo] “+™ what pradiciion of our manufiiciurg you use ‘3‘” what production would

lika to buy from us in the future.

| You cogsume. You wask ta copsume

APISE 28 D:t09-03T6 APISL 278 0.t99-6:318
AFTSL 3% 0.109-0:250 APTSL 3% 0.109:0.25Q
AFI 5L 4% 0.125-0.281 APISL A% 0125-0281
APISL 6°/;_0,132:0,279 APISL 6°/y 0,132.0,27%"

~+{ ABLSCT 2 4 0217 APLSCT 2 /2 0217

'[APESCT 3740218 APLSCT 37750216
APLSET 4 ¥ B;265.6256 | AP3-5€TF 4 % 0;205-0.290
ATT-5CT Y C2700 2T [APESCT S % 0204
[APL5CT 6 %; 0,186:0.269 [ APLSCT 6 74 0,1860 265

4, Nare by symbol “+" in what area of the industry you usa epecifisd production:
+ + construction of oil wells

- constructlon of gaz wells

- construcrion of warer wells

- trade in metals

3. b cass of rasale specify names of the enterprises which are addrzssees of our production.

P




[image: image3.jpg]" THOMAS BIBBE 8302496108 3 p.s

+ Joy @003/008
THOMRS BIBE 8302495103 © p.3

Mar 23 0S D3:%T}-‘.

* -03/28/2005 15°52 FAX
Mar 28 0S 02:18p

6. Whar kinds of the incoming control there passas production? Whar percent of defective

production is indleassdT What percent of defective production is alowable under your standards? "
FEeENINS ZRspEchion., TH fﬂd f;uéiﬂ 8 Full LenaJh e ting T

o e e TEsin4

/92 R % Frodwcdion. _glg:,g./fwfgé‘j?__ SPUrE- Tesviag

7, Whether you are satisfied with quality of our praduction, its packing and marks?

- Yes, we are absolutaly satlsfied

- No, it is not pleasant to us

1)

2)

3)

4)

s)

&, Estimmzte tinretiness of deliveries of our production.
~~ - practically always

- frequently

- seldom

- practically never

n

9. Whether you consier what the prices ofourpmducmp correspond o its quality?

4+ - yes
- ho
-1am ataloss to answer

16. State yourwishes o impmvemmtafwmi‘uf?y] SC “Gazpromtrubinvest”,

In the questionnaira was filled by:

E—maﬂ. 'L?/
Phone 22 )-207-94 0T

We thank for cooperation!

The regpest to direct tho filled questiomnaire by fax 011+7+095 127-38-80, 127-59-79 or e-muail;
aig marksting@vrop.ru arw transfer our distibutar.




Опросный лист

Уважаемые господа!

ОАО «Газпромтрубинвест» проводит изучение мнения заказчиков с целью повышения качества  трубного производства. Мы будем крайне благодарны если Вы посвятите 15 минут своего времени и примете участие в нашем опросе. Ваше мнение будет учтено путем принятия мер по организации производства труб, полностью удовлетворяющих требования заказчиков.

Название и адрес вашего предприятия  TS UPSET THREAD/ 18702 Hardy Road, Houston, TX, 77073 

Вид деятельности: производство резьбовых соединений  

Отметьте символом «+»  какую продукцию нашего производства вы используете и что вы бы хотели закупать у нас в будущем. 

	Вы потребляете
	Вы хотели бы потреблять

	API 5L 2 7/8   0.109 – 0.216
	API 5L 2 7/8   0.109 – 0.216

	API 5L 3 1/2   0.109 – 0.250
	API 5L 3 1/2   0.109 – 0.250

	API 5L 4 1/2   0.125 – 0.281
	API 5L 4 1/2   0.125 – 0.281

	API 5L 6 3/8   0.132 – 0.279
	API 5L 6 3/8   0.132 – 0.279

	+       API 5CT 2 1/2   0.217
	API 5CT 2 1/2   0.217

	API 5CT 3 1/2   0.216
	API 5CT 3 1/2   0.216

	API 5CT 4 1/2   0.205 - 0.290
	API 5CT 4 1/2   0.205 - 0.290

	API 5CT 5 1/2   0.220 – 0.296
	API 5CT 5 1/2   0.220 – 0.296

	API 5CT 6 5/8   0.186 – 0.269
	API 5CT 6 5/8   0.186 – 0.269


1. Отметьте символом «+»  в какой области промышленности вы используете указанную продукцию 

· Строительство нефтяных скважин  +

· Строительство газовых скважин

· Строительство водных скважин 

· Торговля металлом 

2. В случае перепродажи, уточните названия предприятий получателей нашей продукции. N/A 
3. Какой вид входного контроля проходит продукция. Какова доля отбракованной продукции? Какой процент брака допускается по вашим нормам?  Входной контроль. Штамповка резьбы, смещение по полной длине, гидростатические испытания. 1-2 % продукции. Допускается 3%.  

4. Удовлетворены ли вы качеством нашей продукции, упаковкой и маркировкой?

· Да, мы полностью удовлетворены  + 

· Нет, она нас не устраивает 

5. Оцените четкость графика поставок нашей продукции.

· Практически всегда  + 

· Часто

· Редко

· Практически никогда

6. Считаете ли вы, что цены на нашу продукцию соответствуют ее качеству? 

· Да   + 

·  Нет

· Затрудняюсь ответить 

7. Укажите ваши пожелания по усовершенствованию работы ОАО «Газпромтрубинвест». 

Вопросник был заполнен:

Имя: Wayne Terry 

Должность: Вице-президент 

Подпись

E-mail
Тел.  281 – 209 - 9300

Благодарим за сотрудничество! 

Просьба направлять заполненный опросный лист на факс 011+7+095 127 38 80, 127-59-79 или на e-mail: ais.marketing@vrpp.ru, или нашему дистрибьютору. 

