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C’ Gazprem

22/5, Nagornaya sir-, Moscaw, 117186, Russia
Phone: 011+7+095 127-38-50, 127-59-79
Questionnaire

Dear Sirs!

PJSC “Gazpromtrubinvest” carries out studying opinion of Buyers with the purpose of
improvement of quality of our pipe production. We shall be very grateful 1o you if you will spend
15 minutes of time and take part-in aur interrogation. Your opinion will be taken into account By
development of measures on the organization of menufacture of the pipe production which is
completely meeting the requirements of the Buyers.

1. The name and address of your enterprise. JOY PIPE USA; LLC — PO BOX 1619- BOERNE,
TEXAS 78006

2.Kind of activity. TUBING AND-CASING WHOLESALER

3. Note by symbol “+” what production of our manufacture you use also what production would
like tp buy from us in the future.

. ¥ou consuzms You wazt to consume
[ APESE 277 0:105-6.216 APISE 273 0:105-B316
APLSE. 3% - 0.109-0:250° APTSL 3% 0.105:0:250
APISL 4% 01250381 ' APTSL 45 0.125-028%
"APISL 6775 0.132-0279 | APYSL6 ) 0.132-027%
LAPLSCT 2740217+ APL-SCT 2 'fp 0217+
APLSCT3 %0215 APLSCT 3.4 0216
| APESET 4 v 5:265-0:255 L APISEE4 L350
APESCT 5V (0220-0,296 APLSEL.5 % 0206
[APL-SCT 6 7y 0,186:0,269 APLSCT 6 % -0,186-0,265

4. Notz by symbol “+” in what area of the industry you use specified production:
~ construction of oil wells+

- construction of gaz wells+

- construction of water wells

- rade in metals

5. I case of Tesate ‘specify mames of the-enterprives w]:zictrzrezd\dressees of our production.
VARIOUS OCTG SUPPLIERS THRQUGHOUUT UNITED STATES
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6. What kinds of the incoming control there passes production? What percent of defective
production s indicated? What percent of defective pradiiction is alfowable under your standards?

7. Whether you are satisfled with qnality of our production, its packing and marks?
- Yes, e are absolutely satisfied+
- No, it {s not pleasant to us

8. Estimata thretiness of deliveries of our production.
- practically always+

- frequently
- seldom
- practically never

9 Wh'emér you consider what the prices of our productity correspond to its quality?

- yes+
- no
-1 am staloss to answer

0. St your wisies ot improventent of work of RISC “Gazpromtrubinvest”.
.
\

INCREASE SIZES TO INCLUDE 5 % OD

In the z{uestiou.nzire was filled by:

Name THOMAS W. BIBB

Position VICE - PRESIDENT >
Sighature 7.4 sosrz0 42/,
E-mail tombibb@beecreek net
Phone

We thank for cooperation!

TFhe request-to direct the filled questionnaire by fax 01 1+7-+095 127-38-80, 127-59-79 or e-mail:
als.marketing/@vrpp.tu or to transfer our distributor.




Опросный лист

Уважаемые господа!

ОАО «Газпромтрубинвест» проводит изучение мнения заказчиков с целью повышения качества  трубного производства. Мы будем крайне благодарны если Вы посвятите 15 минут своего времени и примете участие в нашем опросе. Ваше мнение будет учтено путем принятия мер по организации производства труб, полностью удовлетворяющих требования заказчиков.

1. Название и адрес вашего предприятия: JOY PIPE USA, LLC-PO  BOX 1619 –BOERNE, TEXAS 78006

2. Вид деятельности: Оптовая торговля НКТ и обсадными трубами  

3. Отметьте символом «+»  какую продукцию нашего производства вы используете и что вы бы хотели закупать у нас в будущем. 
	Вы потребляете
	Вы хотели бы потреблять

	API 5L 2 7/8   0.109 – 0.216
	API 5L 2 7/8   0.109 – 0.216

	API 5L 3 1/2   0.109 – 0.250
	API 5L 3 1/2   0.109 – 0.250

	API 5L 4 1/2   0.125 – 0.281
	API 5L 4 1/2   0.125 – 0.281

	API 5L 6 3/8   0.132 – 0.279
	API 5L 6 3/8   0.132 – 0.279

	API 5CT 2 1/2   0.217              +
	API 5CT 2 1/2   0.217

	API 5CT 3 1/2   0.216
	API 5CT 3 1/2   0.216

	API 5CT 4 1/2   0.205 - 0.290
	API 5CT 4 1/2   0.205 - 0.290

	API 5CT 5 1/2   0.220 – 0.296
	API 5CT 5 1/2   0.220 – 0.296

	API 5CT 6 5/8   0.186 – 0.269
	API 5CT 6 5/8   0.186 – 0.269


1. Отметьте символом  «+»  в какой области промышленности вы используете указанную продукцию 

a. Строительство нефтяных скважин +

b. Строительство газовых скважин  + 

c. Строительство водных скважин 

d. Торговля металлом 

2. В случае перепродажи, уточните названия предприятий получателей нашей продукции. Различные поставщики трубной продукции нефтяного сектора в США 

3. Какой вид входного контроля проходит продукция. Какова доля отбракованной продукции? Какой процент брака допускается по вашим нормам? 

4. Удовлетворены ли вы качеством нашей продукции, упаковкой и маркировкой?

a. Да, мы полностью удовлетворены  +

b. Нет, она нас не устраивает 

5. Оцените четкость графика поставок нашей продукции.

a. Практически всегда  +
b. Часто

c. Редко

d. Практически никогда

6. Считаете ли вы, что цены на нашу продукцию соответствуют ее качеству? 

a. Да  +
b.  Нет

c. Затрудняюсь ответить 

7. Укажите ваши пожелания по усовершенствованию работы ОАО «Газпромтрубинвест». 

УВЕЛИЧИТЬ РАЗМЕРЫ ПРОИЗВОДИМЫХ ТРУБ, ЧТОБЫ ВКЛЮЧАТЬ ДИАМЕТР 5 ½ 

Вопросник был заполнен:

Имя THOMAS W. BIBB
Должность: Вице-президент 

Подпись

E-mail: tornbibb@beecreek.net 

Тел. 

Благодарим за сотрудничество! 

Просьба направлять заполненный опросный лист на факс 011+7+095 127 38 80, 127-59-79 или на e-mail: ais.marketing@vrpp.ru, или нашему дистрибьютору.

